
Сведения об обращениях граждан по типу автора
поступивших в Администрацию Медвенского района за 2016 год

Тип автора Поступило обращенийот заявителя 86Администрация Президента РФ 24Депутат Государственной Думы 3Администрация Курской области 28Депутат Курской областной Думы 14ОМВД по Медвенскому району 1Областной Совет ветеранов 1Всего: 157

Из них (по типу обращений): Из них (по типу обращений):

Заявление 146 Письменное 127Жалоба 11 с сайта 2предложение - по электронной почте 3телеграмма -письмо 122по факсу -SMS-сообщение -



Устное 30на личном приеме 30на выездном приеме -по телефону -

Справка о рассмотрении обращений граждан
в Администрации Медвенского района c 1.01.2016 по 31.12.2016

За 2016 год
Государство,общество,политика

Социальнаясфера Экономика Оборона,безопасность,законность
Жилищно-коммунальнаясфера

Количествовопросов вобращениях Количество обращений
Поступило обращений 23 23 88 1 22 157 157

доложеноруководителю 23 23 88 1 22 157 157
взято на контроль 23 23 88 1 22 157 157

рассмотрено с выездомна место - 3 1 1 2 7 7
рассмотреноколлегиально - 3 1 1 2 7 7
вопросы решеныположительно 1 1 10 1 - 13 13
меры приняты 1 1 10 1 - 13 13



За 2016 год
Государство,общество,политика

Социальнаясфера Экономика Оборона,безопасность,законность
Жилищно-коммунальнаясфера

Количествовопросов вобращениях Количество обращений
даны разъяснения 3 17 19 - 104 143 143
отказано 1 - - - - 1 1
Направлено ответов заподписьюруководителя и егозаместителей

23 23 88 1 22 157 157
Кол-во обращений,рассмотренныхсовместно с органамиместногосамоуправления

11 1 27 1 5 45 45

Кол-во обращений,рассмотренныхсовместно стерриториальнымиподразделениямифедеральных органовисполнительной власти

2 2 4 - - 8 8

Кол-во жалоб, вкоторыхподтвердилисьприведенные факты
1 1 3 - 2 7 7

Кол-во жалоб, порезультатамрассмотрения которыхвиновные в нарушенииправ граждан наказаны
- - - - - - -



За 2016 год
Государство,общество,политика

Социальнаясфера Экономика Оборона,безопасность,законность
Жилищно-коммунальнаясфера

Количествовопросов вобращениях Количество обращений
Рассмотренообращений снарушением срока - - - - - - -
Находятся нарассмотрении - - - - - - -
Кол-во судебных исковпо жалобам онарушении прававторов прирассмотренииобращений

- - - - - - -

ненадлежащееисполнение служебныхобязанностейдолжностными лицамигосударственныхорганов власти иорганов местногосамоуправления

- - - - - - -

недостатки в работеучреждений попредоставлениюгосударственных услуг
- - - - - - -

нарушениезаконодательства вдеятельностигосударственных
- - - - - - -



За 2016 год
Государство,общество,политика

Социальнаясфера Экономика Оборона,безопасность,законность
Жилищно-коммунальнаясфера

Количествовопросов вобращениях Количество обращений
учреждений,общественныхобъединений и частныхпредприятий

непринятие вовниманиегосударственнымиорганами власти иорганами местногосамоуправления приисполнении своихфункций законныхинтересов граждан

- - - - - - -

недостаточнаяинформативность одеятельностиучреждений попредоставлениюгосударственных услуг
- - - - - - -

низкая правоваяграмотность граждан - - - - - - -
другие - - - - - - -



Количество обращений и содержащихся в них вопросов, поступивших в
_Администрацию Медвенского района по тематическим разделам, тематикам и группам за 2016г.

(наименование органа власти)

Тематические разделы
Государство, общество,политика Социальнаясфера Экономика Оборона,безопасность,законность

Жилищно-коммунальнаясфераТематики Тематики Тематики Тематики Группы темКоличество
обращений

Количествовопросоввобращениях(4+5+6+7+8)

Конституционныйстрой

Основыгосударственногоуправления

Международныеотношения.Международноеправо

Гражданскоеправо

Индивидуальныеправовыеактыпокадровымвопросам,вопросамнаграждения,помилования

Семья

Трудизанятостьнаселения

Социальноеобеспечениеисоциальноестрахование6

Образование.Наука.Культура

Здравоохранение.Физическаякультураиспорт.Туризм8

Финансы

Хозяйственнаядеятельность Внешнеэкономическаядеятельность.Таможенное дело11

Природныересурсы иохранаокружающейприроднойсреды

Информацияиинформатизация

Оборона

Безопасностьиохранаправопорядка

Уголовноеправо.Исполнениенаказаний

Правосудие

Прокуратура.Органыюстиции.Адвокатура.Нотариат

Жилищноезаконодательствои егоприменение

Жилищныйфонд

Нежилойфонд

Обеспечениеправанажилище

Содержаниеиобеспечениекоммунальнымиуслугамижилогофонда



,гражданства,присвоенияпочетных ииныхзваний1 2 3 4 5 6 7 8Поступилообращений (всего):

157 157 - - - 4 1 - 5 4 5 4 15 7 - 7 - - 1 - - - - 17 60 - 27

в томчислеустно
30 30 - - - 1 1 - 3 4 1 - 4 2 - 1 - - - - - - - 1 8 - 4

в томчислеписьменно

127 127 - - - 3 - - 2 - 4 4 11 5 - 6 - - 1 - - - - 16 52 - 23

поддержано

13 13 - - - 1 - - 1 - - - 8 - - 2 - - 1 - - - - - - -

в 13 13 - - - 1 - - 1 - - - 8 - - 2 - - 1 - - - - - - - -



Результативностьпорассмотренным инаправленным покомпетенцииобращениямзаотчетныйпериод
2016года

томчислемерыпринятыразъяснено

143 143 - - - 2 1 - 4 4 5 4 7 7 - 5 - - - - - - - 17 60 - 27

неподдержано

1 1 - - - 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Находят - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -



ся нарассмотрении

Отчет по виду и частоте обращений гражданс 01.01.2016 по 31.12.2016

Наименование Всего Виды обращений Частота обращенийИменное Коллективное Организация Без
подписи

Первичное Повторное Многократное

Администрация
Медвенского

района

157 133 22 2 - 148 5 4

Итого: 157 133 22 2 - 148 5 4


